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Cultura, imagenes urbanas y espectaculo. A propaésito del
ecumenismo multicultural de laBarcelona del F6rum 2004*

Joan J. Pujadas?

Las paradojas surgidas de “la convivencia de laopulenciacomunicacional con
el debilitamiento delo publico, laméas grande disponibilidad deinformacion con el
deterioro de la educacion formal, la continua explosion de imagenes con €l
empobrecimiento de laexperiencia, lamultiplicacion infinitade los signos en una
sociedad que padece el méas grande déficit simbdlico. La convergencia entre
sociedad de mercado y racionalidad tecnol 6gicadisocialasociedad en «sociedades
paralelas»: la de los conectados a la infinita oferta de bienes y saberes, la de los
inforricos, y ladelos excluidos cadavez mas abiertamente tanto de | os bienes mas
elemental es como delainformacién exigida parapoder decidir como ciudadanos”,
de las que nos hablan J. Martin-Barbero y G. Rey (1999: 22), son especialmente
evidentesen el caso de estagran operacién urbanisticay mediaticallamada Férum
delas Culturas 2004 gque estaapunto deiniciar sus actividades, bajo el signo dela
pompay la solemnidad de una Barcel ona-escaparate post-olimpica que aspira a
volver a ser el centro de las miradas de los inforricos de la posmodernidad
transnacional. No importa que la cotidianidad de la ciudad y de sus &reas vecinas
esté marcada por procesos crecientes de exclusion social y nuevas formas de
segregacion, basadas en una légica esencialista de las culturas Ilamada
multiculturalismo.

El centro delaparadojaqueintento analizar aqui es el siguiente: Barcelona, que
guiere ostentar la condicion de capital de la Europa mediterranea, fomentando su
imagen como ciudad acogedora, cosmopolitay emprendedora, esa mismo tiempo
incapaz de gestionar su pluralismo cultural interno desde el punto de vistade las
politicas sociales, culturaesy urbanisticas, tal y como |o demuestran |as actuaciones
realizadas en el distrito de Ciutat Vellay, sobretodo, en el barrio del Raval.

L os gjesanaliticos en que se basa nuestraargumentacion son: (1) laconvivencia
de las operaciones opulentas de imagen municipa y el debilitamiento de los
mecanismos de concertacion y participacién democrética; (2) €l reforzamiento

! Traduccion de” Cultura, imatges urbanesi espectacle. A proposit del’ ecumenisme multicultural de
la Barcelona del Forum 2004", articulo publicado originalmente en la revista Quaderns, serie
monografics n° 19, pp. 145-160, Institut Catala d’ Antropologia, Barcelona [version castellana de
Pedro Quintin Q., profesor del Departamento de Ciencias Sociales, Universidad del Valle].

2 Antropdlogo, profesor de laUniversitat Rovirai Virgili (Tarragona, Espaiia).
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mediatico deimagenes cultural es de cosmopolitismo y posmodernidad, basadasde
maneraunilateral enlavinculacion delaciudad conlosvaloresy lossimbolosdela
globalizacién, relegando y menospreciando a mismo tiempo los aportes de los
agentesdel multiculturalismo urbano quellenanlaciudad de* colores’; (3) laciudad
acogedora y proyectada para la atraccién de turistas y de agentes empresariales
transnacionaleses, a mismo tiempo, unaciudad segregadora que no sabe gestionar
su pluralismo cultural.

Ciudad plural y participaciéon ciudadana

Las ciudades estan dejando de ser, gradual mente, mono-culturales. Y
estan dejando de ser también la expresién abanderada de una cultura
y empiezan a tener necesidad de articular convivencias concretas entre
culturas. De ahi se deriva que el dialogo entre las culturas para la
convivencia no sea tan solo un didlogo geopolitico, geoestratégico y
gue tenga que ver con las naciones, los gjércitos y el terrorismo. Los
alcaldes lo estamos viviendo en cada una de nuestras ciudades de una
forma concreta y cotidiana y nos planteamos si tal pauta cultural es
aceptable 0 no por parte de la mayoria o de la minoria, si la mayoria
tiene derecho a opinar sobre pautas culturales, etc. Todo este tipo de
mensajes son 1os que hoy pasan a ser la labor cotidiana de la practica
de la convivencia de nuestras ciudades. (Clos, 2002)

Resulta curiosa esta percepcion del fendmeno del multiculturalismo por parte
del alcaldede Barcelonay presidente del consorcio organizador del Férum. Pocos
observadores de |os temas urbanos que afectan ala ciudad harian tal énfasisen €l
carécter novedoso o incipiente del multiculturalismo. Yaen 1964, Francesc Candel,
en su libro Els altres catalans [Los otros catalanes], planteaba: “No sé cud es el
tanto por ciento de habitantes autdctonos que necesita una ciudad para mantener
suidiosincrasiay no caer en el cosmopolitismo. ¢Barcelona es cosmopolita? Yo
creo que si” (Candel, 1968: 15). En la época en que escribia esto alin no se habia
puesto de moda el término multiculturalismo y cabe entender, por tanto, que su
afirmacion sobre la naturaleza cosmopolita de la ciudad se expresaria hoy con €l
término multicultural.

A inicios del siglo XX Barcelona era una ciudad mediana'y con poco més de
medio millon de habitantes. La ciudad de los prodigios, usando la expresion que
hizo famosa el escritor Eduardo Mendoza, no habria sido posible sin el aporte de
centenares de miles de inmigrantes que llegaron a Catal uiia durante los afios 20 y,
posteriormente, en los 50 y 60. Barcelona y su area metropolitana se han
caracterizado por ser culturalmente pluralesy socia mente segregadas desde hace
més de un siglo. ¢Dénde setrazalafrontera, con referenciaa grado de diferencia
y de diversidad, entre la llegada historica a la ciudad de inmigrantes andal uces,
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extremefios o gallegosy |os actual es procesos migratorios, con los que Barcelona
sevuelve multicultural, gracias alapresenciade latinoamericanos, magrebies, sub-
saharianos o asiéticos?

¢Se trata esencia mente de un problema cultural o de un problemasocia? La
respuesta politica es clara (ademés de retérica): se trata de un problema cultural.
Por eso es necesario organizar un Férum de las Culturas. Por €l contrario, creo
gue el déficit de convivencia ciudadana en la Barcelona contemporanea, a igual
gue en otras muchas ciudades del norte econémico, no se puede reducir aproblemas
de diferencialismo cultural. Las bases del multiculturalismo o cosmopolitismo
barcelonés no provienen sélo delos aportes que hacen losinmigrantes extranjeros,
sino queson €l resultado esencial del impacto delaglobalizacion cultural y mercantil
(Appadurai, 1991; Friedman, 1990) y, a mismo tiempo, delaorientacién empresaria
publicay privada hacia el turismo y hacia la constitucién de Barcelona como un
nudo simbdlicoy econdmico delaglobalizacion dentro del areaeuro-mediterranea.
Entonces, ¢por qué la tnicadiferencia cultural inquietante es aquella que aportan
losinmigrantes?

Enunarticulo sobrelagestién del pluralismo cultural en Estocolmo, U. Hannerz
(1998b) destaca como, en Suecia, el aparato de Estado supo transitar desde
posiciones de centralizacién y de cohesién homogeneizadora haciala aceptacion
de la diversidad cultural como fendmeno duradero y caracteristico de la etapa
histérica contemporanea. Este cambio de mentalidad se reflgjaen el marco de un
Estado del bienestar y en el desarrollo de programas activos de protecciony fomento
delaculturadelosinmigrantes:

El bienestar cultural como idea autéctona dio otro paso, mas alla del
mero hecho de permitir que las personas que tenian un entorno cultural
diferente fueran ellas mismas; y se transformo en un bienestar
multicultural a medida que el estado fue asumiendo la responsabilidad
de apoyar las culturas de los inmigrantes. Y asi se pusieron en marcha
y se mantienen, ayudas para las asociaciones de inmigrantes y sus
actividades: clases de las diversas lenguas nativas en las escuelas y
esa sorprendente biblioteca publica multilinglie en Hallunda... los
grupos de inmigrantes se convirtieron en clientelas imaginadas de los
estamentos oficiales. (Hannerz, 1998h: 255)

El caso de Barcelona es manifiestamente distinto al de Estocolmo, tanto si se
mira desde la perspectiva local y autonémica como desde la estatal. El Estado
espariol no ha dejado de ser culturalmente homogenei zador (pese alaficcion del
sistema autonémico), ni es en verdad un Estado del bienestar. Ni desde el &mbito
municipal barcelonés ni desde el gobierno autonémico catalén existen verdaderas
politicas de apoyo alas culturasminoritarias, aun cuando se daapoyo adeterminadas
asociaciones de extranjeros como unaformade crear nuevas clientelas politicasy
de ofrrecer unaimagen cosmopolita.
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Tanto los magros recursos gue reciben |las asociaciones de extranjeros como
lasreiteradas|lamadas por parte delasinstancias publicas alaparticipacion delas
minorias culturales en ladinamicadelasociedad civil, han de ser entendidos més
como un reclamo electoral 0 como unacampafiadeimagen que como laexpresion
deun cambio deactitud hacialadiferenciacultural. Tal cambio de actitud supondria
asumir e pluralismo cultural como unaplataformadeintercambio creativo compatible
con la aceptacion de un proceso recurrente de mestizaje cultural. Pese a que €l
mestizaje barcelonésy catalan es unaevidencia—si noscentramos en el ambito del
consumo de las industrias culturales globalizadas—, no es menos cierto que la
identidad de los barceloneses (como la de los europeos en general) se sigue
construyendo sobreimagenes historicas de pertenenciaaunanacion culturalmente
homogéneay apartir delanegacion delaalteridad que representan losinmigrantes.

El andlisis de los materiales del Férum publicados en la web
[www.barcel ona2004.org] muestra que —mas alla de algunas abstracciones sobre
ladiversidad culturd, € desarrollo sostenibley las condicionesdelapaz—Iosobjetivos
perseguidos son|os de promover nuevamente laimagen cosmopolitade Barcelona
sintener en cuentalos problemasinternos que ellatiene que enfrentar con el fin de
lograr lo que Hannerz Ilamael bienestar multicultural. LaBarcel onapost-olimpica
quiere dar sefiales de vida a nivel internacional, reforzando su imagen de ciudad
acogedora. Pero, ¢quiénes son sus destinatarios? ¢Los barceloneses, catalanes o
espanoles? No, a menos como prioridad. Con |os actuales precios de los hoteles
de Barcelona, sblo una peguefia €elite transnacional estara en condiciones de
participar en el conjunto de actos que se desplegaran entre los meses de mayo y
septiembre. Por otro lado, ¢qué quiere decir participar en el Forum? Esencialmente,
hacer de consumidor de un producto cultural exquisitoy exclusivo.

¢Ddnde queda laidea de participacién de la ciudadania? Como declaraba en
una entrevista el alcalde J. Clos, la participacion popular esta ligada a espiritu
festivode Férum (Ciay Fancelli, 2004: 31). El ciudadano, el habitante delaciudad,
estenido en cuentamas en su dimension de consumidor que como interlocutor en
los debates. Entodo caso, lainterlocucién serdel resultado delos multiples debates
protagonizados por toda una serie de personalidades invitadas procedentes del
mundo de la palitica, la cultura, y la ciencia. Por o que se ha conocido, han sido
pocos los que, dadas las generosas condiciones de las ofertas, se han negado a
participar en base a una posicién critica—sblo lo ha hecho, como siempre, gente
apocalipticadel estilo de Noam Chomsky—. Sin embargo, y pese aeste proceso de
cooptacion de los agentes de debate y didlogo, no nos engafiemos:

s alguien tiene ideas relevantes sobre como organizar el mundo en la
diversidad cultural, la paz y la sostenibilidad que venga al Forumy lo
explique. Muchas organizaciones lo haran: Intermon, Caritas, muchas
ONG. Toda la gente de buena fe estd en el Forum. (J. Clos, en Ciay
Fancelli, 2004 31).
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Barcelona es concebida por los organizadores del Forum como una ciudad
mundial (Hannerz, 1998a), como €l lugar de un evento transnacional, desl ocalizado
y ecumeénico. Pero en una convocatoria universal con estas caracteristicas no hay
espacio para debatir los problemas cotidianos de convivencia entre ciudadanos,
entre locales y recién llegados, entre personas que tienen culturas de referencia
diferentesy que conviven o setoleran en un marco de segmentacién social donde
las etiquetas asociadas al lugar de origen de cada quien tienen muchaimportancia
alahora de facilitar o de impedir los procesos de insercion y de mestizaje. Los
problemas culturales que se debatiran en el FOrum son problemas abstractos y
deslocalizados, paralos que Barcel onatan sélo se congtituye en el escenario. Ahora
bien, laconstruccion del escenario es, d mismo tiempo, unaoportunidad paracambiar
el tejidomarginal y degradado del limite norte del municipioy, al mismo tiempo, se
convierte en otra operacion de especulacion con el suelo urbano en una de las
ciudades espariolas donde la vivienda es mas cara.

¢Esjustificable el Férum en términos sociales? ¢Constituye una prioridad para
habitantes de Barcelonay para su bienestar que Barcelona vuelva a ser la ciudad
estelar del firmamento globalizado? ¢Cud es la factura que la ciudadania debe
pagar con cargo a la concepcidn faradnica de las obras de escenografia de este
espectaculo mediético? A juzgar por la actitud de la Federacién de Asociaciones
de Vecinos de Barcelona (FAVB), que ha rechazado adherirse o participar en €l
Férum, es minimala sensibilidad hacialos problemas de los vecinos por parte de
las administraciones publicas que dan soporte al Férum. Tal y como recoge la
prensa, |os testimonios de frustracién de los vecinos de la zona son abundantes
(cf., por eiemplo, Peirén, 2004a). Esta ausencia de concertacidn con |0s vecinos,
asi como la amenaza de la gentrificacion que suele acompafiar a las grandes
operaciones de renovacin urbanistica, yalas constatabalaperiodistaMarujaTorres
araiz delasintervenciones municipalesen el barrio del Raval que empezaron unos
anos antes de larealizacion de los Juegos Olimpicos de 1992:

Parece que existe un plan para remodelar el barrio, que van a
convertirlo en un lugar distinto, derribando manzanas enteras de
habitaculos miserables para quitarselo a los marginales que ahora lo
pueblan, viejos supervivientes que le pertenecen como las lesiones de
sus paredes, y a los extranjeros que, entre sus calles desatendidas,
encuentran un primer refugio cuando recalan en la ciudad. Quieren
gue al Barrio vayan a vivir jovenes profesionales de éxito, crear centros
de lo que Ilaman animacion cultural, borrar del mapa una mancha
negra, ahora que la ciudad est4 empezando a ponerse en obras para
cuando se celebren los Juegos Olimpicos. (Torres, 1997: 35).

Cadavez mas, las grandes ciudades son escenarios a servicio de aquellos que
G. Martinotti (1996) denomind usuarios urbanos, quienes, también cadavez més,

199



Sociedad y Economia N° 6

son de caracter transnacional (empresarios, inversionistas, turistas, asistentes a
congresos, etc). Laciudad es, por un lado, un escenario de estas actividadesy, en
momentos estel ares, como durante los Juegos Olimpicos o el Forum, se convierte
en un gran escaparate y mostrar que puede acoger todo tipo de actividad, cualquier
reto. Los ciudadanos, especialmente las capas pobresy mas marginales, estorban:
los gestores urbanos ponen la ciudad en manos de los usuarios urbanos en
detrimento de la poblacién (Pujadas y Baptista, 2000).

Cosmopolitismo versus multiculturalismo:
dos lecturas del proceso de mestizaje cultural

La naturalizacion de la cultura deviene un esquema ideol 6gico que sirve para
justificar la segregacion delas minorias culturales. En primer lugar, esimportante
destacar |os mecanismos de construccién de la categoria de minoria cultural. En
concreto, ¢cOmo asi que los inmigrantes ecuatorianos o colombianos constituyen
minoriasy losanglosgjonesno? Si lo miramos desde el punto devistadel consumo,
los ciudadanos-consumidores autéctonos otorgan gran valor a las mercancias
culturalesde origen anglosajon, o que muestralarelacion desigua y de dependencia
entrelosconsumidoresbarcel onesesy lasinstancias que manufacturan |os productos
culturales en los grandes centros del entramado global. Los masivos canales
publicitarios y de comercializacién llegan ainstalarse en el corazon mismo de la
ciudad semi-periférica, contando paraello con la condescendiente aceptaci 6n por
parte de los consumidores colonizados. En cambio, |os productos culturales que
ofrecen los inmigrantes son subalternizados en la misma medida en que es
subalterno (o inexistente) el estatuto ciudadano de estas poblaciones.

Cabe sefidar que el proceso de mestizaje cultural en una gran ciudad es una
realidad Unicaeindivisible enlaqueintervienen tanto lasinfluenciasdelos centros
hegeméni cos como aguellas otras, amenudo rechazadas desde el plano consciente
por los ciudadanos, que aportan las manifestaciones culturales de los grupos
minorizados. Sin embargo, paraefectosanaliticos, valelapenadistinguir dostipos
deinfluencias: las primerasforman parte del tipo de mestizaje que podemos|lamar
cosmopolitismo, mientras que para las segundas reservamos el término
multiculturalismo. Podemos presentarlos, inicial y sintéticamente, a partir del
conjunto de dualismos que separan a estas dos realidades urbanas en Barcelona:

Ciudad cosmopolita Ciudad multicultura
Acogedora Intolerante
Globdizada Segmentada
Homogenei zadora Heterogeneizadora
Abiertaalaotra cultura Indigenizada
Autoritaria Plura
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Imaginada, inducida Tolerada
Ecuménica Segregadora
Transparente Opaca

Luminosa Oscura
Aséptica Llenade oloresy colores
Dedlocdizada Territorializada
Trivid Original, creativa
Diurna Nocturna

Ciudad deoportunidades  Ciudad fragil
Opulenta Margina
Consumista Autosuficiente

Proyectada hacia fuera Proyectada hacia dentro

El inevitable maniqueismo gque supone dicotomizar larealidad se justificaaqui
en el deseo de ofrecer una herramienta heuristica para pensar las antinomias
complejas que se esconden tras unarealidad urbana que se quiere presentar como
unitaria e integrada. Lo que hay que destacar es el carécter irreconciliable de
estos dos acercamientos ala natural eza mestiza de la gran ciudad contemporanea.
De un lado, tenemos aquel mestizgje que es fruto de las interacciones y de los
intercambi os cotidianos entre losresidentes delaciudad, crecientemente conflictivos
a medida que la dindmica migratoria y multicultural no esta acompafiada de
suficientes politicasdeinsercién social y econdmica, ni de politicas de soporte o de
dignificacion de las expresiones culturales subalternas. Del otro, estd el mestizaje
gue producen los mecanismos mercantilizadores de la cultura, que convierten al
ciudadano en consumidor o, mejor dicho, que hacen del hecho de consumir €l
principal atributo delaciudadania.

Sehavuelto unlugar comuan afirmar que son | as ciudades, mas quelos estados,
las grandes protagonistas de | os procesos de globalizaci én econémicay cultural. A
medida que los estados son incapaces o bien renuncian aregular y controlar los
flujostransnacional es (que son de natural eza principal mente econdmica, pero que
suponen un granimpacto cultural), 1as ciudades ganan protagonismo, convirtiéndose
en nodulos derelacion y de canalizacion de esos flujos. Las politicas municipales
consisten cada vez méas (no importa cual sea su color politico) en grandes
magquinarias propagandisticasy en promotoras de grandes obras deinfraestructura
y equipamientosal servicio delainstalacion del mayor niUmero posible de empresas
y corporaciones, lamayoriade naturalezatrasnacional (Borjay Castells, 1997: 139
y ss.). Las grandes ciudades son |os escenarios privilegiados de lallamada nueva
economia y esta funcion anula o supedita cualquier otra dimensién o atributo,
como sugiere Hannerz (1998a: 205-225). ParalasocidlogaS. Sassen, lacombinacion
dedispersion espacia eintegracion global hagenerado un nuevo papel estratégico
paralas grandes ciudades, que se concreta en cuatro nuevas funciones:
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Sobre su larga historia como centros de comercio y de finanzas
internacionales, estas ciudades funcionan ahora de cuatro nuevas
formas: primero, como sitios de comando altamente centralizados en
la organizacion de la economia mundial; segundo, como localizaciones
clave para las finanzas y para las empresas de servicios especializados,
gue han desplazado a la produccion industrial como el principal sector
econdémico; tercero, como sitios de produccion, incluyendo la
produccion de innovaciones, en estas industrias avanzadas; cuarto,
como mercados de los productos y las innovaciones producidos. (Sassen,
1991: 3-4)

L os gobiernos locales de ciudades como Barcelona han aceptado, sin duda, €l
reto de crear condiciones que faciliten lainstalacion del mayor nUmero posible de
estas empresasinnovadorasy globalizadas. Ahorabien, ¢han aceptado también el
reto de asumir responsabilidades politicas para gestionar los costes sociales y
culturales resultantes de su condicion de nodos de |os flujos transnacional es? El
alcalde Clos piensaque

En materia cultural, sin duda. S en el siglo XIX y buena parte del XX
[la cultura] ha sido un instrumento estatal para cohesionar €l territorio,
con la industrializacion y la comercializacion, y no digamos ya con
Internet, la cultura se ha vuelto més difusa, menos dirigista. La cultura
mas esponténea y genuina nace hoy en las ciudades. (Cia y Fancelli,
2004: 31).

Mas alla de defender la centralidad creciente de las ciudades, por encima de
los estados, como |os actores principal es de nuestra época, €l primer mandatario
delaciudad eludelapreguntadelos periodistas sobrel asresponsabilidades politicas
en materia cultural. Como ya se havisto antes en otracitade lamismaentrevista,
laresponsabilidad politica se cumple mediante la organizacién de un Férum para
buscar soluciones en un mundo de diversidad cultural. O sea, que lasdidaala
cuestion consiste en desplazar los problemas concretos de convivencia de la
diversidad dentro de una ciudad particular y convertir a esta misma ciudad en el
escenario de un gran debate transnacional sobre los problemas genéricos de la
convivenciadeladiversidad. Alguien podrapensar, sin ningunamalaintencion ni
animadversion hacia las autoridades municipales, que esta no es una respuesta
adecuaday que, por otrolado, a novincular el déficit de convivenciacon el déficit
de insercion socia de los agentes sociales, 10 que se estéa haciendo es reificar e
concepto de culturay esconder |a verdadera naturaleza del problema.

El poder delaimagen nostransmite laimagen del poder. L os poderososrecursos
mediéticos y de difusion de que dispone la organizacién del Forum nos ofrecen
imagenes de dirigismo urbanistico, de falta de concertacion con losvecinos delos
alrededores de la zona afectada por | as obras en curso, y de déficit en términos de
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una auténtica participacion ciudadana en la organizacién del evento. Los vecinos

guieren soluciones concretas a problemas precisos, mientras que las autoridades

municipal es buscan un eslogan para dar contenido a una operacién econémicay
urbanistica de promocion de la ciudad como centro de negocios transnacional. En
lo que se refiere a la participacion ciudadana, sabemos que antes de iniciarse el

Férum hay ya 150.000 entradas vendidas, con un recaudo de 3.5 millones de Euros

(Peirdn, 2004b: 7). ¢Hablamos de participacion, de consumo cultural, de respuesta

alasinfluencias mediaticas, de curiosidad o, simplemente, de consumo? ¢En qué

medida o a quiénes favorecera la realizaciéon del Forum? ¢Cudl sera la ciudad
promocionada, lacosmopolitao lamulticultural ?

L os elementos mas frecuentemente usados para caracterizar aBarcel onacomo
ciudad cosmopolitason:

1. Unaciudad abiertaa mundo que compite a nivel internacional paratener una
imagen de marca, un perfil quele permitasobresalir de manerasingular gracias
al disefio, laarquitectura(no sélo Antoni Gaudi, sino también el modernismo, €
urbanismo del Eixampley el disefio urbano actual), lamoda (Pasarela Gaudi) o
|os grandes aconteci mientos internacional es (Juegos Olimpi cos, Férum).

2. Unaimagen de ciudad democréticay participativagraciasa uso sistematico de
los medios de difusion que destacan lacomplicidad ciudadanaen lasiniciativas
municipales. Uno de |os aspectos que més se trabaja, desde las Olimpiadas, es
el delacapacidad de movilizacion del voluntariado delaciudad.

3. Como ciudad acogedora, Barcelona se dota de equipamientos para recibir un
nUmero creciente de usuarios urbanos, preferentemente transnacional es: palacios
de congresos, recintosferiales, instalaciones hotel eras, centros de convenciones,
distritos urbanos enteros dedicados a oficinas y ainstal aciones para empresas,
etc.

4. Unaciudad de visitantes (mas que de residentes) ha de ser también una ciudad
bien comunicada y, para €llo, hace falta un conjunto de infraestructuras de
comunicacién: aeropuerto con capacidad paraoperar vuel osintercontinental es,
puerto (para recibir no sdlo mercancias, sino también cruceros 'y pasajeros),
buenared de autopistasy un sistema eficiente de comuni caciones por ferrocarril
(de ahi laimportancia estratégica del AVE —tren rapido— para conectarse con
Europa).

5. Unaciudad globalizada, aunque se sitlie en una periferia, es una urbe abiertaa
lasinfluencias culturalesy mercantiles de cualquier parte del mundo: cadenas
de comidas rapidas, boutiques de las grandes marcas internacionales,
delegaciones de empresas transnacionales, iniciativas culturales que atraen a
personas de todo el mundo, realizacién de simposios, congresos, ferias o
convenciones de caracter transnacional, operaciones financieras con capitales
multinacionales, etc. Como ciudad globalizada, Barcelona es una ciudad
convencional, ya que, de una forma u otra, todas las ciudades globalizadas
tienden haciael mismo modelo.
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6.

Finalmente, una ciudad acogedora, proyectada hacia fuera, internacional, es
unaciudad que, paratener éxito, hade contar con unaimagen singular, especifica,
gue ofrrece serviciosy consumo a un espectro muy amplio de visitantes.

Pero, @ mismo tiempo, una ciudad como Barcelona es también una ciudad

multicultural que convive con la anterior o, mejor dicho, que se superpone a la
anterior:

1.

Una ciudad que, sobre todo desde la perspectiva de los vecinos y su reflgjo
mediatico, se convierte en una ciudad peligrosa, insegura, depredadora,
inquietante, cadtica, con bolsas de pobreza que se quieren esconder o dispersar
(Fernandes, 2003).

Una ciudad urbanisticamente desordenada, contradictoria, en laque se pasade
los chaflanes elegantes del Eixample a las calles oscuras, degradadas y mal
iluminadas del centro histérico y de a gunos barrios obreros, 0 hasta suburbios
metropolitanos|lenos de edificios con problemas de aluminosis—envejecimiento
prematuro delas estructuras por construccion deficiente—y con un grave déficit
deinfraestructuras publicas que ni siquiera 25 afios de gestion democrética de
|os ayuntamientos ha podido superar.

Una ciudad segregada espacial y simbdlicamente, es decir, socialmente
segmentada. Un conjunto de espaciosy localizaciones, que se superponen alos
de la ciudad cosmopolita, en los que los actores sociales estan en tension
permanente para proteger o conseguir espacios donde instalarse. Una ciudad
gue no ofrece condiciones dignas alos recién |legados ni a determinadas capas
marginales de antiguos residentes. Una ciudad protagonizada por relaciones
asistencialesinsuficientesy precarias.

Una ciudad Ilena de colores, donde ciudadanos y residentes sin derecho de
ciudadania de diferentes procedencias ocupan espaciosintersticiales, enlaque
se experimentan cambios radicales en los tipos de comercio y derelacionesen
las calles: tiendas con especiasy productos paguistanies, locutorios, carnicerias
hal al, tiendas de videos made in Bolliwood, peluqueriasy tiendas de alimentos
regentadas por extranjeros, o restaurantes paquistanies, arabesy colombianos.
Una ciudad que se quiere transformar, como sucede con el barrio del Raval,
donde la méquina de derribos municipal tumba de manera sistematicatodo lo
gue quedadelamemoriadel primer industrialismo delaciudad. Unos espacios
no paraconservar y dignificar, sino para demoler. Unos ambientes urbanos de
los que | os ciudadanos bien situados no quieren escuchar hablar.

El contrapunto de la otra ciudad, una realidad poco acogedora, oscura, fea
hastacierto punto, nocturna, que muestraen sus espaciosdegradadoslafragilidad
de sus habitantes. Dos partes de la ciudad que dialogan poco y donde los
mediadores no pueden representar siquieralaheterogeneidad devivenciasy de
intereses de una poblacion fluctuante, segregaday escasamente tolerada.
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Déficit de didlogo y participacién
en un contexto de pluralismo cultural

Mediantelos mediosde difusiény propagandamunicipales, Barcelonahasabido
crear unaimagen de concordia, de didlogoy de participacion, a mismo tiempo que
ha hecho grandes esfuerzos para exportar su exitoso modelo urbanistico. Con las
Olimpiadas, se hos mostrabaaunaciudadaniaidentificada con unapoliticamunicipal
concreta, con un reto especificoy espectacular. Unaciudad con estas caracteristicas
responde también al model o sofiado por determinados agentes de cambio, publicos
y privados, localesy globales, conservadoresy liberales. Pero setratade un modelo
en el gue no tienen cabidamuchos de los actores social es preexistentes ni aquellos
otrosqueseincorporan alaciudad sin haber sido Ilamados. No podemaos desvincular
la ciudad del conjunto de imagenes y de modelos que han tejido su historia. La
historia del urbanismo de Barcelona, desde el tiempo de |. Cerda (1816-1876)
hasta nuestro dias, muestraun alto grado de continuidad; asi como se puede afirmar
guelasobsesionesy laincapacidad paragestionar ladiversidad internadelaciudad
son una constante histérica (Maza, McDonogh y Pujadas, 2003).

En buena medida, la Barcelona imaginada y sofiada por el arquitecto Cerda
tiene mucho que ver con ladel alcalde Clos, que responde a modelo de laciudad
cosmopolitaque acabamos de delimitar. Ciutat Vellay, mucho mésen concreto, €l
barrio del Raval, son sin duda esa parte de la ciudad que Cerda nunca consiguio
incorporar y domesticar con €l objetivo de vincularlay hacerla subsidiaria de la
nuevaBarcelonadel Eixample. El Raval y, en general, el distrito de Ciutat Vella(la
antigua Barcelona intra-murallas), son la parte oscura, desordenada, cadtica,
ingobernable y envejecida, mientras que el Eixample es, al menos en su disefio
original dentro del Plan Cerda (1859), laciudad sofiada, imaginada: amplia, ordenada,
uniforme, limpia, controlable.

Desde el ultimo tercio del siglo X1X, la lucha urbanistica fue la de tratar de
ensamblar el vigjo distrito y el nuevo por medio de toda una serie de amplias vias
gue, desde el nuevo centro, atravesasen y redefiniesen espacialmente la parte
antiguadelaciudad. Ampliar el tejido urbano del distrito viejo no erasimplemente
un acto racionalista de incorporacion espacial. Detras estaba la construccion
simbodlica, lideradapor el discurso deloshigienistasy delosreformadores sociales,
guequeriaresolver, a mismo tiempo, los problemas de salubridad y os de desorden
socid: querian disolver € foco contagioso, tanto de enfermedadesinfecciosas como
de problemas socia escomo laprostitucién, lapobreza, lamarginacion o e activismo
politico (Boatwright y DaCal, 1984; McDonogh, 1987). Estasvisiones dan cuenta
de toda una historia de alarma social y de intervenciones que, pese a tiempo
transcurrido, persisten hoy en lasintervenciones de laadministracion municipal .

El Raval es uno de esos nucleos principales y mas emblematicos de la vigja
Barcelona. Un espacio céntrico, muy cercadelas principalesrutas eitinerarios de
losturistasy delosvisitantes. Un barrio con mucha poblacion que hizo en el pasado
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grandes contribuciones a la industria y a la cultura ciudadanas. Un barrio de
inmigrantes que se convirtieron finalmente en barcelonesesy de barceloneses que
buscaban oportunidades, un barrio “ servidor delaciudad” (Artigues, Masy Sufiol,
1980) donde, desde hace muchos afios, se han ido substituyendo lascallgjuel as, |os
edificios en ruinas, lamiseriay la prostitucién por edificios nuevos, restaurantes
elegantes, espacios abiertos y grandes equipamientos culturales orientados
preferentemente para gente gjena a barrio.

En todo este proceso de destruccion y de substitucion urbanisticay poblacional,
no se puede afirmar que las respuestas de |os concejal es de la ciudad alos muchos
problemas del barrio se encuadren en unasituacion politicadominadapor laausencia
de interlocutores dispuestos adialogar y aanalizar las perspectivas de cambio de
su situaciéon. Son meritorios los esfuerzos de los vecinos para organizar
movilizacionesreivindicativas, alin cuando no hayan podido cristaizar en movimientos
ciudadanos efectivos, orientados adebatir las condiciones del cambio urbanisticoy
socia del barrio (McDonogh 1999; Maza 1999). El ayuntamiento sabe perfectamente
gue el Raval es cada vez méas un barrio heterogéneo y que ninguna intervencion
urbanisticaseradel agrado detodos|os actores. Al mismo tiempo, los hitos que se
quieren lograr con la reforma del barrio no han sido pensados para mejorar las
condiciones de vida de sus vecinos, sino para generar la escenografia adecuaday
convertir a Barcelona en aquella ciudad cosmopolita orientada a los visitantes y
usuarios urbanos.

De entre los muchos ejemplos que se pueden presentar, uno de los mas
embleméticos es € de la Plaza de los Angeles, un espacio que sirve de marco a
uno de los mayores equipamientos de la ciudad (méas que del barrio): el Museo de
Arte Contemporaneo de Barcelona (MACBA). La desnudez del espacio,
desprovisto de mobiliario urbano o de vegetacion, nos indica que fue concebido
para no romper la visual del espectacular edificio del Museo, que domina la
perspectivade este enclave. El espacio delaplazaestaconcebido, principalmente,
para ser transitado por los viandantes y visitantes del Museo. Es un espacio para
mirar y poder admirar con perspectivalas el egantes lineas sinuosas, de un blanco
inmaculado, que caracterizan la estética del Museo, que contrasta de forma
impactante con € color grisy € estilo clésico del antiguo Convento delos Angeles
y con la oscuridad estrecha de las viviendas de |a calle Valdonzella. Lafuncion
estética mas obvia para este espacio, que podriamos considerar emblematico de
las précticas de la reforma urbanistica municipal, es mostrar €l contraste entre la
luz blancay losamplios espaciosdelaplazay laoscuridad del entorno restante, asi
como laintroduccion de elementos para la regeneracion del tejido urbano que lo
circunda.

El trabgjo delegitimacion del MACBA y delaplazapor parte del Ayuntamiento
se haido produciendo através de una programacion puertas afuera por parte del
Museo. La plaza se ha convertido, desde 1995, en una extensién de las salas de
exposicion delaingtitucion —delo que son muestralas exposiciones o performances
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guesehanredizadoy quetienen al barrio como motivo: como Fabrications (1998),
Solitud a la ciutat (2000) o Casas impropias (2001)—. La intencién de estas
iniciativas eraconvocar alosvecinosa Museoy hacerlosreflexionar acercadela
relacion del Museo y su entorno, sobre la vida urbana y la anomia o sobre las
formasdel urbanismo informal. Otros ejemplo de esta blsquedade lacomplicidad
de los vecinos son Vecinos del museo (1996), Miradas sobre el museo (1996),
Mascara i mirall (1997), Fotografias de Beat Streuli (1997), La ciutat de les
paraules (1998) o Artey espacio publico (2000). En muchas de estas exposiciones
los protagonistas de lamiradade | os fotdgraf os eran de nuevo [os mismos vecinos
del barrio o suscallesy, también, las acciones performativas con las quelos artistas
interpretaban el lugar.

Estalégicade control simbdlico delos espacios publicos se hace evidente, por
tanto, en todo este conjunto de préacticas del Museo, convertido asi en €l principal
patrocinador y protector de la Plaza de los Angeles. Lejos de ser concebido como
un espacio de encuentro espontaneo, la Plaza se transforma, bajo el peso de estas
acciones, en un espacio programado. Hasta agui podemos ver una dimensién
“exitosa’ delas politicas municipalesderegeneracion del tejido social, atravésde
latransformacion urbanisticay de ladinamicacultural. El MACBA y laPlazade
los Angeles son laexpresion ideal de estanueva Barcel onacosmopolitaque quiere
exportar laimagen de unametrépoli acogedora, emprendedoray abiertaal turismo
y alosvisitantestransnacionalesy, todo ello, sin renunciar en aparienciaaser una
ciudad integradora, capaz de resolver los conflictos sociales y urbanos heredados
del pasado.

Por su parte, la gente del barrio también ha querido apropiarse del espacio de
manera no programada. Por las tardes se ve a madres jovenes con sus hijos
pequefios, unaimagen multicolor y multiétnica que se corresponde con lavariada
composicion social del Raval. Se trata, en general, de vecinos, autdctonos o
inmigrantes, que viven més hacia € sur del barrio. A menudo se encuentran
adol escentes que frecuentan discontinuamente la escuelay gque se dedican ajugar
futbol. Pero también hay otros actores en este espacio. Jovenes skaters,
provenientes de diferentes partes de la ciudad e, incluso, de otros paises, que han
adoptado lasrampas del Museo y la superficie de la plaza como pistade patinaje.

Las relaciones de toda esta gente con los vigilantes privados del Museo son a
Veces muy tensas 'y, en méas de una ocasion, se harecurrido a la policia para que
intervenga, puesto que se han ido produciendo denuncias de asaltosy robos alos
turistas que frecuentan este entorno, o bien accidentesy molestias con |os patines.
En otras ocasiones, se ha apelado a la intervencién de los servicios sociaes del
barrio con el objeto de canalizar aestapoblacién “conflictiva’ haciaotros espacios.

EstaotracaradelaPlazaes un indicador de algunos de los problemas sociales
guealn hay queresolver y alosquelareformay lasaccionesde control programado
no parecen poder hacer frente de una manera convincente. Asimismo, para
cualquier observador superficial que hagauso delapersuasivapropagandaturistica
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municipal, la Plaza de los Angeles se presenta como un abigarrado espacio de
encuentro multicultural, donde se despliegan numerosas iniciativas que buscan
diferentes formas de aproximacioén intercultural. Sin embargo, una observacion
mas cuidadosa y critica nos muestra cdmo las grandes inversiones en espacios
publicos no sirven para reducir los conflictos sociaes explicitos o latentes que
esconde este enclave metropolitano donde los dispositivos de tutela que se
implementan son amenudo impugnados.

Este lugar esta muy lejos aun del ideal que se proponia la reforma de este
sector y con la que se queria convertir ala Plaza de los Angeles en un lugar de
encuentro, en un collage humano de caracter multicultural, abierto ala cultura,
donde las paredes del Museo se harian casi transparentes, definiendo un espacio
sin fronteras separadoras que propiciara una comunicacién interactiva alrededor
de laobrade arte contemporanea. El deseo de control, lanecesidad de programar
€l uso delos espacios publicos, denotan unaactitud de recel o, defensiva, por parte
de las autoridades que es congruente con una concepcion de ciudadania tutelada,
a menos en relacién con aquella parte de la poblacion que nutre o que hemos
Ilamado la ciudad multicultural. Hay en la ciudad de Barcelona espacios
intersticial es que son objeto de reformas constantes, yaquelos publicos queterminan
por apropiarsel os no son aquellos que las autoridades de la ciudad tenian en mente
en e momento de lareforma (el Moll de Fustay muchas de |as plazas del Raval
son otros ejemplos de estos intentos frustrados; cf. Maza, McDonogh y Pujadas,
2002).

Con todos estos antecedentes de intoleranciay de précticas de gentrificacion
de los nuevos espacios surgidos de lareforma de Ciutat Vella, lacredibilidad que
podemos otorgar alesintencionesy motivos paraorganizar un Forum Universal de
las Culturas es muy escasa. Més que la voluntad de promover un debate a fondo
gue busque soluciones para la gestion democrética y participativa del
multiculturalismo, e Forum sirve de pantalla para esconder la incapacidad de
gestionar de forma equitativay justa el pluralismo cultural de Barcelona, o que,
como hemos sugerido, tiene unas raices muy claras. la segregacion espacia y la
segmentacion social. No creo, en todo caso, que Barcelona pueda ser un buen
gjemplo degestion delamulticulturalidad, ni antesni después de lacelebracion del
Férum Universal delas Culturas.
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