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Resumen
Introduccion

Las rutas turisticas son uno de los elementos esen-
ciales en el mundo del turismo. Desde recorridos
historicos y culturales hasta rutas de aventura y
ecoturismo, cada una cuenta con atractivos que
permiten a los viajeros descubrir nuevos destinos y
disfrutar de actividades emocionantes.

Objetivo

Pese a la amplia bibliografia, oferta y documenta-
cion sobre el tema, no se evidencian estudios bi-
bliométricos amplios que den cuenta de la estruc-
tura intelectual del conocimiento ni tendencias de

investigacion mediante el uso de herramientas de
analitica de datos.

Metodologia

La metodologia empleada utilizé 407 documentos
disponibles en las bases Web of Science y Scopus,
para desarrollar un mapeo cientifico y la construc-
cion de un marco teérico, a manera de narrativa li-
teraria, basada en el algoritmo Arbol de la Ciencia.

Resultados

El andlisis bibliométrico de 407 documentos revela
una creciente produccion cientifica sobre rutas tu-
risticas desde 2000, con alta dispersién editorial.
China, Polonia, Brasil y Espafia lideran en volumen,;
Reino Unido en impacto. Dentro de los principales
hallazgos estan las tendencias de investigacion en
rutas turisticas, identificando tres agrupamientos
tematicos relacionados con la planeacion del turis-
mo, la sostenibilidad turistica y el turismo cultural.

Conclusiones

La investigacién integra un analisis bibliométrico y
narrativo, identificando estructuras conceptuales en
torno a turismo cultural, sostenible y planificacion.
Las rutas turisticas evolucionan hacia propuestas
personalizadas con apoyo tecnoldgico. Se evidencia
una limitada inclusién social y necesidad de estu-
dios empiricos.

Palabras clave: rutas turisticas; turismo; turismo
cultural; ecoturismo; bibliometria; arbol de la cien-
cia; guia de viaje; industria turistica; ocio; conser-
vacion ambiental; desarrollo sostenible; patrimonio
natural; patrimonio cultural.

Clasificacion JEL: Z32; R11; L83.

Abstract
Introduction

Tourist routes are one of the essential elements in
the world of tourism. From historical and cultural
tours to adventure and ecotourism routes, each
offers attractions that allow travelers to discover
new destinations and enjoy exciting activities.

Objective

Despite the extensive bibliography, offerings, and
documentation on the topic, there is a lack of
comprehensive bibliometric studies that account for
the intellectual structure of knowledge or research
trends using data analytics tools.

Methodology

The methodology employed used 407 documents
available in the Web of Science and Scopus databases
to develop a scientific mapping and construct a
theoretical framework in the form of a literary
narrative based on the Tree-of-Science algorithm.

Results

The bibliometric analysis of 407 documents reveals
a growing scientific production on tourist routes
since 2000, with high editorial dispersion. China,
Poland, Brazil, and Spain lead in volume, while the
United Kingdom stands out in impact. The main
findings include research trends in tourist routes,
identifying three thematic clusters related to tourism
planning, sustainability, and cultural tourism.

Conclusions

This study integrates a bibliometric and narrative
analysis, identifying conceptual structures around
cultural tourism, sustainable tourism, and planning.
Tourist routes are evolving into personalized
proposals supported by technology. A limited
focus on social inclusion and the need for empirical
studies are also evident.

Keywords: tourist routes; tourism; cultural tou-
rism; ecotourism; bibliometrics; tree of science;
travel guide; tourism industry; leisure; environ-
mental conservation; natural heritage; cultural
heritage.

JEL Classification: Z32; R11; L83.
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1. Introduccion

En los ultimos afos, la popularidad de las ru-
tas turisticas “a medida” ha aumentado signifi-
cativamente, convirtiéndose en un mecanismo
clave para el desarrollo, crecimiento y evolu-
cion de la industria del turismo (Kay-Hin-Tan,
2018). Las rutas turisticas pueden entenderse
como herramientas para fomentar el turismo y
la apreciacion del patrimonio cultural y natural
(Briedenhann y Wickens, 2004; Jeambey, 2016;
Duarte-Duarte et al., 2021), asi como para el
desarrollo de destinos turisticos, al reunir una
variedad de atracciones y actividades (Lourens,
2007). Por ejemplo, Duarte-Duarte et al. (2021)
describen las rutas en un estudio de caso co-
lombiano, en el departamento de Santander, e
identifican dos de especial importancia y po-
tencial: el Canén del Chicamocha y el Paramo
de Santurban. Para los autores, identificar es-
tas rutas es crucial para integrar atracciones,
promover el desarrollo sostenible y distribuir
equitativamente los beneficios del turismo.
Asimismo, destacan el patrimonio cultural, fo-
mentan el empleo y contribuyen al desarrollo
econdémico, mejorando las condiciones de vida
de las comunidades locales y optimizando la
experiencia del visitante.

A pesar del creciente interés en las rutas turis-
ticas, los analisis bibliométricos siguen siendo
escasos, posiblemente debido a la relativa no-
vedad del tema en la investigacion académica.
Sin embargo, dada su relevancia, se requiere
de estudios rigurosos y detallados que permi-
tan una comprensiéon mas profunda de sus ca-
racteristicas bibliométricas y de las tematicas
recurrentes asociadas. Este articulo de investi-
gacion busca abordar esa brecha mediante un
analisis bibliométrico de los documentos aca-
démicos publicados sobre rutas turisticas.

En la revision bibliografica realizada, solo se
identifico un documento que propone un ana-
lisis bibliométrico utilizando la base de da-
tos Scopus, aunque con limitaciones en los
términos de busqueda empleados (tourist -
tracking). Dicho estudid analizé 98 articulos
(Padrén-Avila y Hernandez-Martin, 2020b). A
partir de lo anterior, surge la siguiente pre-
gunta: ;Cual es la estructura intelectual de la
base de conocimiento sobre rutas turisticas en
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la literatura disponible en las bases de datos
Scopus y WoS?

Para responder a este interrogante, el presen-
te articulo desarrolla un analisis de cartografia
cientifica, identificaciéon de tematicas recurren-
tes y tendencias de investigacion. Se consulta-
ron las bases de datos Web of Science (WoS) y
Scopus, y se utilizaron herramientas como el
algoritmo Arbol de la Ciencia (Tree of Science,
ToS por sus siglas en inglés). Se seleccionaron
407 documentos de ambas bases de datos, de
los cuales 55 -seleccionados mediante el algo-
ritmo ToS)- se utilizaron para la construccién
del marco tedrico a través de un analisis na-
rrativo.

Este articulo se encuentra estructurado en cua-
tro partes: en la primera, se explica la meto-
dologia empleada para la busqueda, seleccion,
procesamiento y analisis de los documentos.
La segunda parte presenta los resultados del
anadlisis bibliométrico y de la estructura in-
telectual del conocimiento. En la tercera, se
ofrece un andlisis basado en la coocurrencia
de palabras clave de los autores, con el fin de
brindar un panorama actual y futuro de los es-
tudios sobre rutas turisticas. La cuarta parte
desarrolla una narrativa tedrica estructurada
mediante la analogia del arbol (raices, tronco,
hojas), incluyendo aspectos como la concep-
tualizacioén, tipologias del turismo y de rutas
turisticas, problematicas y desafios, asi como
su papel en el desarrollo sostenible y su contri-
bucién al crecimiento econémico de regiones
en desarrollo. Por Gltimo, se presentan las con-
clusiones y la discusioén del articulo.

2. Metodologia

Un analisis bibliométrico busca, en términos
generales, ofrecer una sintesis cualitativa y
cuantitativa sobre la produccién académica
publicada en torno a un tema especifico de
interés, asi como describir su correspondiente
marco tedrico. Este tipo de analisis examina
informacion relacionada con los tipos de
documentos encontrados, los aspectos
geograficos relacionados con la produccion
intelectual, los autores de mayor impacto y
productividad en el area, entre otros factores
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relevantes. Asimismo, permite identificar
las principales tendencias, areas tematicas
y perspectivas de estudio. Su propoésito
fundamentales sintetizardeformareproducible
y sistematica el cuerpo documental disponible
en la literatura académica, facilitando asi el
avance de la investigacién en un campo de
conocimiento (Aria y Cuccurullo, 2017).

El proceso, tanto desde la perspectiva
bibliométrica como desde la narrativa
generada por los documentos seleccionados a
través de la plataforma Arbol de la Ciencia, se
apoya en las recomendaciones, metodologias
y experiencias de varios autores (Aria y
Cuccurullo, 2017; Barrera_Rodriguez et al.,
2022; Duran-Aranguren et al., 2021; Gentner,
1988; Levy, 2002; Mejia Franco et al., 2021).

La estructura del analisis parte de la formulacién
de preguntas de investigacion claras.
Posteriormente, se definen las ecuaciones y
criterios de busqueda, asi como los parametros
para la recopilacion documental y los criterios
de inclusion y exclusiéon. Una vez seleccionados
los documentos, se procede a la descripcion
y andlisis de la informacion recolectada. En el
caso particular de este estudio, y con base en
los resultados obtenidos, el corpus documental
abarca el periodo comprendido entre 1937 y

2022.Seidentificaron un total de 352 documentos
en la base de datos Scopus y 161 en Web of
Science. Se eligieron estas dos bases de datos
por su caracter hegeménico y por su reconocida
utilidad en la investigacion académica, dada su
rigurosidad, calidad, visibilidad y capacidad de
difusion (Huanca-Arohuanca, 2022; Pedraza-
Navarro y Sanchez-Serrano, 2022; Pranckute,
2021; Wilches-Visbal et al., 2023).

Con el fin de asegurar resultados precisos y
pertinentes, la busqueda de palabras clave se
limité a los titulos de los documentos. La Ta-
bla 1 presenta los parametros de busqueda.
En la Tabla 2, basada en el modelo PRISMA Sta-
tement, se expone el proceso de depuracion
documental que dio lugar al analisis bibliomé-
trico y narrativo mencionado.

Las tendencias de estudio sobre rutas turisti-
cas fueron abordadas mediante herramientas
graficas y de analisis de datos, utilizando como
insumo principal las palabras clave proporcio-
nadas por los autores en los 407 documentos
incluidos en el andlisis bibliométrico.

Como se menciond en la introduccién, con el
proposito de identificar la estructura tedrica y
las principales tematicas recurrentes de inves-
tigacion en torno al tema, se utilizé la herra-

Tabla 1. Parédmetros de bisqueda

Bases de datos WoS

Scopus

Periodo de consulta 2000-2022
Fecha de consulta
Tipos de documentos

Campo de busqueda

Términos de busqueda

1937-2022
Noviembre 2022

Articulos: 250; Libros y capitulos de libro: 23; Otros documentos: 134

Titulo

TITLE ( “touris™ route®” OR “touris* course” OR “touris™ path*” OR “touris* track*” OR “touris*
circuit*” OR “touris™ trail*” OR “touris™ journey” )

Fuente: elaboracién propia.

Tabla 2. PRISMA Statement

Identificacio
enfificacion  _ .,

Documentos identificados en base de datos Scopus

Documentos identificados en base de datos WoS = 161

Documentos excluidos = 106

Tamizaje Numero de documentos después de remover duplicados = 407
L Documentos elegibles = 407
Elegibilidad
Documentos para andlisis bibliométrico = 407
Inclusién

Documentos incluidos para sintesis cualitativa (algoritmo Arbol de la Ciencia) = 55

Fuente: elaboracién propia basada en Liberati et al. (2009).
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mienta del Arbol de la Ciencia (Tree of Scien-
ce). Esta herramienta se basa en algoritmos
graficos que permiten perfeccionar de manera
objetiva la seleccion de los documentos mas
relevantes y analizar la evolucion temporal de
una tematica especifica.

El algoritmo utiliza una metafora visual para re-
presentar la producciéon académica en forma de
arbol (Robledo et al., 2014). El analisis documen-
tal empieza con la creacién de una red de cocita-
cion (Zuluaga et al., 2022), en la que los autores
constituyen las unidades de analisis y las cocita-
ciones entre pares de autores funcionan como
las variables indicadoras de sus “distancias” o
cercanias. En este contexto, cuanto mas frecuen-
temente se citan en conjunto dos autores, ma-
yor sera la relacién entre sus aportes (Késeoglu,
2020; White y Griffith, 1981). A partir de esta
red de cocitacion, es posible determinar los prin-
cipales clusteres tematicos, es decir, agrupacio-
nes de documentos que comparten patrones de
cocitacién y, por ende, lineas comunes de inves-
tigacion. Los resultados fueron procesados me-
diante el uso combinado de plataformas y herra-
mientas como VosViewer, Core of Science, Gephi
y RStudio, empleando sus respectivas librerias
(Bibliometrix, TosR, Openxls y Biblioshiny), con
el apoyo del andlisis exploratorio de datos por
parte de los autores.

Mediante el uso de estas herramientas, el pre-
sente articulo busca dar respuesta a una pre-
gunta de investigaciéon principal y a dos pre-
guntas especificas:

(A) ;Cual es la estructura intelectual de la
base de conocimientos sobre rutas turisti-
cas en la literatura académica indexada en
las bases de datos Scopus y WoS?

(@) jCudles son las caracteristicas bi-
bliométricas de los trabajos académicos
sobre rutas turisticas publicados en las
bases de datos Scopus y WoS?

(b);Cuales sonlos campos deconocimiento
y las tendencias de investigacion mas fre-
cuentes en relacién con el tema de las ru-
tas turisticas?

https://doi.org/10.25100/sye.v0i54.13093
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3. Resultados bibliométricos
y analiticos

A continuacién, este capitulo presenta los
principales hallazgos bibliométricos y narra-
tivos del estudio. Los primeros, hasta el pun-
to 3.4, dan cuenta de las principales cifras y
estadisticas relacionadas con la produccion
cientifica en cuanto al tiempo, paises, auto-
res y fuentes (revistas) mas relevantes en la
tematica. Los segundos desarrollan la base
tedrica en el tema de rutas turisticas y mues-
tran las principales tematicas recurrentes y
tendencias de investigacion.

3.1 Produccion cientifica en el
tiempo y tendencia de citaciones

Aunque ya en el afio 1937 se evidencia una
publicacion relacionada con la tematica -el
articulo de Booth (1937) titulado “What the
tourist trailer means to the car manufactu-
rer’-, para los fines de este estudio se ana-
lizo la produccion cientifica a partir del afo
2000, década en la que que se observa un
aumento significativo en la cantidad de pu-
blicaciones sobre rutas turisticas (Figura 1).
Cabe sefalar que, si bien existen anteceden-
tes académicos desde 1935, solamente seis
documentos fueron publicados antes del ano
2000, lo que representa el 0,2% del total ana-
lizado.

Este hallazgo sugiere que la investigacién so-
bre las rutas turisticas ha venido desarrollan-
dose de manera sostenida desde comienzos
del siglo XXI, adquiriendo progresivamente
mayor relevancia a nivel global. A través de
los histogramas generados, es posible visua-
lizar la evolucién de la produccién cientifica
en las bases de datos WoS y Scopus, lo que
permite identificar patrones y tendencias en
la investigacion. En la Figura 1, la serie de
tiempo consolidada de ambas bases de datos
(representada en color rojo) refleja el niimero
total de publicaciones por afo, segun el eje
Y izquierdo; mientras que el eje Y derecho
representa la escala de citaciones, indicadas
en color morado.
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Figura 1. Medicién de la produccién cientifica y tendencia de citaciones

80 1.200
—@— Total publications —@— Total citations
s Scopus
Wes 6 1.000
800
3
2 s
2 2
2 B
o 2
s 600 §
g .2
2 o
a 400
200
0

Year

Fuente: elaboracién propia con RStudio y Gephi.

Con el proposito de identificar los distintos
momentos en la evolucién de la investigacion
sobre rutas turisticas, es posible distinguir, a
partir de la Figura 1, al menos tres etapas ca-
racterizadas por sus niveles de productividad
académica y su correspondiente nimero de ci-
taciones.

3.1.1 Etapa 1 (2000-2012): Fase inicial de
crecimiento

La produccién de esta etapa inicia en WoS en
el ano 2000. Durante este periodo, tanto WoS
como Scopus presentan una produccién rela-
tivamente semejante, aunque con mayor par-
ticipaciéon por parte de Scopus. Entre los anos
2005 y 2006, Scopus realiza aportes signifi-
cativos a la literatura publicada, mientras que
WoS destaca especialmente en el afio 2009.
En la secuencia temporal entre 2007 y 2012,
se evidencia un crecimiento progresivo en las
publicaciones de Scopus, mientras que WoS

mantiene un nivel de produccion mas bajo. En
cuanto a citaciones, se observa un pico impor-
tante entre los afios 2003 y 2005, con un total
de 846 citas.

3.1.2 Etapa 2 (2013-2018): Fase de desarrollo
temdtico

Entre los afios 2013 y 2016 se observa una
producciéon similar entre WoS y Scopus, aun-
que esta ultima mantiene un numero ligera-
mente superior de articulos. En cuanto a las
citaciones, se registran oscilaciones regulares
hasta 2013, con un aumento destacado en
2015, cuando se alcanza un pico de 291 citas.

3.1.3 Etapa 3 (2019-2022): Fase de alta
productividad

En esta fase se observa un aumento significa-
tivo en el nUmero de articulos en ambas bases
de datos. El crecimiento es constante, alcan-
zando su punto mas alto en 2021. En térmi-
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nos de citaciones, estas aumentan entre 2019
y 2020, pero disminuyen significativamente
en 2021. Para el afio 2022, la produccién des-
ciende y no se registran citaciones, debido a la
cercania con la fecha de corte de la muestra.

3.2 Produccion por paises

A medida que transcurre el tiempo, la teoria ha
evolucionado y se ha desarrollado de diversas
formas en la tematica de las rutas turisticas,
y ha sido objeto de trabajo de un gran name-
ro de autores en diferentes latitudes. Cerca de
1.053 autores de 57 paises han aportado al
estado del arte de la disciplina. Resalta el caso
de China, que aporta mas del 20% de las pu-
blicaciones; no obstante, el pais mas citado es
el Reino Unido, que abarca el 36% del ranking
propuesto en la Tabla 3. Asimismo, este ulti-
mo aporta el mayor nimero de revistas de alto
impacto (6 revistas en Q1), seguido de Polonia,
con 5 revistas en esa categoria. Polonia, ade-
mas, es el pais con el mayor nimero de revis-
tas indexadas en total (24). La Tabla 3 presen-
ta estos resultados con mayor detalle.

Para analizar la productividad colaborativa en-
tre paises, se procedi6 a examinar la Figura 2,
en donde se destacan cuatro comunidades. La
mayor es la comunidad 1, gracias a la union
de siete paises en torno a China. La segunda
agrupa paises latinoamericanos junto con Ca-
nada y Espafia, que se conectan con Estados
Unidos dentro de la primera red. Es importante
destacar la tercera comunidad que, aunque no

https://doi.org/10.25100/sye.v0i54.13093
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esta vinculada con las dos anteriores, contiene
Unicamente paises europeos (Dinamarca, Sui-
za, Bélgica y Noruega). La cuarta red en impor-
tancia incluye a Brasil, en compaifia de Finlan-
dia, Portugal, Reino Unido e Italia.

3.3 Produccion por autores

En términos generales, no se destacan auto-
res por su alta productividad, ya que solo tres
documentos separan al de mas publicaciones
con el autor en el puesto niumero 10. En la Ta-

Figura 2. Red de colaboracién entre paises

Alemania

Suiza Bélgica Noruega
Malasia @ Loy

Suecia@

Dinamarca@®

Francia@ China

Australio @@ @ Polonia
EUA

(] Irgn
Colombia @
@ Portugal

Chile
@ Brasil lle®

Ecuador @

@ Reino Unido @©Espafia

o ()
O ltalia Cuba Canada Perd

Fuente: elaboracién propia con RStudio

Tabla 3. Paises més productivos

Paises Produccién Citacion Qi Q2 Q3 Q4
China 78 (20,37 %) 89 (3,6 %) 4 1 10 5
Polonia 42 (10,97 %) 147 (5,94 %) 5 9 9 1
Brasil 24 (6,27 %) 26 (1,05 %) 0 5 1 5
Espafia 24 (6,27 %) 196 (7,93 %) 4 1 7 2
Portugal 17 (4,44 %) 12 (0,49 %) 0 3 3 1
Reino Unido 16 (4,18 %) 891 (36,03 %) 6 1 0 0
Estados Unidos 16 (4,18 %) 82 (3,32 %) 1 3 3 2
Indonesia 12 (3,13 %) 8 (0,32 %) 0 0 1 2
Tailandia 1 (2,87 %) 14 (0,57 %) 0 1 2 0
Noruega 9 (2,35 %) 112 (4,53 %) 3 1 2 2

Fuente: elaboracién propia con RStudio.
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bla 4 se puede observar que Olszewski y Jerzy
han publicado un mayor niumero de articulos
(6 documentos). No obstante, desde el pun-
to de vista del impacto de las publicaciones,
sobresale Przylibski T, con un indice H de 18,
a pesar de contar solo con tres documentos
publicados.

3.4 Produccioén por fuentes
(revistas)

En la Tabla 5 se puede observar la preponde-
rancia de la base Scopus, no solo en el niume-
ro de articulos, sino también en su impacto.
De hecho, de las 10 revistas en este ranking,
47 articulos estan publicados en Scopus y 11
en WoS. Cabe destacar que solo una revista
publica exclusivamente en WoS: A + U - Ar-
chitecture and Urbanism. Desde el punto de
vista del impacto, solo dos revistas estan en
Q1 (Sustainability y Tourism Management);
incluso tres no estan categorizadas. Lecture
Notes In Computer Science aparece, de largo,
como la revista con el mayor indice H (415),
mientras que el mayor factor de impacto lo
ostenta la revista Tourism Management con
3,38.

Por otra parte, la ley de Bradford (Figura 3)
evidencia una alta dispersién en la relacion
entre la cantidad de fuentes y la producciéon
bibliografica sobre rutas turisticas: para 407
documentos, se tienen 300 fuentes, lo que
significa menos de dos articulos por fuente
(1,35). No obstante, se destacan las tres primeras
revistas de la Tabla 5 (Lecture Notes in Computer
Science, Sustainability y A + U-Architecture
and Urbanism); en un segundo nivel, aparecen
Journal of Physics, Tourism Management e IOP
Conference Series. Para el resto de las revistas, es
posible afirmar que la produccion académica en
el tema de anadlisis aparece dispersa en revistas
con baja productividad (menos de 4 articulos).

3.5 Tendencias de la investigacion
en rutas turisticas

Para analizar las tendencias de estudio sobre
rutas turisticas, se llevé a cabo un andlisis de
coocurrencia de las palabras clave de autores
como unidad de analisis, mediante el uso del
software VosViewer. La utilidad de este anali-
sis consiste en identificar diferentes grupos de
énfasis investigativo, asi como las subareas de
investigacion mas recurrentes.

Tabla 4. Produccién por autores

Total de documentos Scopus

Avter descargados* H-index Afiliacion
Olszewski, Jerzy 6 10 Instytut Medycyny Pracy im. Prof. J. Nofera, Lodz, Poland
(ambas) AL yeyny y im. - J. ' Z,
Li Junhuay (Scopus) 5 1 Xi'an University of Technology, Xi'an, China
- Central South University of Forestry & Technology,
Li Sidi (Scopus) 4 3 Changsha, China
Walczak Katarzyna .
(ambas) 4 5 Instytut Medycyny Pracy im. Prof. J. Nofera, Lodz, Poland
Wang Yuxia (Scopus) 4 Yibin Vocational and Technical College, Yibin, China
Ellefsen K (WoS) Oslo School of Architecture, Oslo, Norway
Karbowska Chilinska
Bialystok University of Technol Bialystok, Pol
Joanna (Scopus) 3 6 ialystok University of Technology, Bialystok, Poland
Praylibski T 3 18 Wroctaw University of Science and Technology, Wroclaw,
Poland
Yang Yagqin (Scopus) 3 1 Handan College, Handan, China
Zakariya Khalilah 3 4 International Islamic University Malaysia, Kuala Lumpur,

(Scopus)

Malaysia

Nota: * Total de documentos: WoS + Scopus

Fuente: elaboracién propia con RStudio.
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Tabla 5. Produccién de revistas e impacto

Revista WoS Scopus Total indice H Cuartil FI::ZZ:I:

Lecture Notes in Computer Science - 8 8 415 Q2 0,41
Sustainability 7 109 Q1 0,66

A + U-Architecture and Urbanism 4 - ) 2 Q4 0,1
Tourism Management 4 5 6 216 Q1 3,38
Journal OF Physics: Conference Series - ) 91 - 0,18

IOP Conference Sen:;eEn(z:h and Environmental i 5 5 " ) 0,2
Journal of Teaching in Travel and Tourism - 5 5 28 Q2 0,45
Journal of Mountain Science 3 3 4 47 Q2 0,58

ACM International Conference Proceeding Series - 4 4 137 - 0,21
African Journal of Hospitality, Tourism and Leisure - 4 4 18 Q3 0,22

Fuente: elaboracién propia basados en Scimago Journal Rank.

Figura 3. Ley de Bradford

Ley de Bradford

Core
Sources

Articulos
-~

SYLWAN

SUSTAINABILITY ]
WIRELESS COMMUNICATIONS & ]

A + U-ARCHITECTURE AND UR
JOURNAL OF PHYSICS: CONFE
TOURISM MANAGEMENT ]

IOP CONFERENCE SERIES: EA
AFRICAN JOURNAL OF HOSPIT
CUADERNOS DE TURISMO 7

E3S WEB OF CONFERENCES |
JOURNAL OF MOUNTAIN SCIEN ]
JOURNAL OF TEACHING IN TR
BOLETIN TECNICO/TECHNICAL
FRONTIERS IN ARTIFICIAL | 7
INTERNATIONAL JOURNAL OF
JOURNAL OF COASTAL RESEAR |
JOURNAL OF SUSTAINABLE TO ]
LECTURE NOTES IN NETWORKS ]
LECTURE NOTES ON DATA ENG ]
PRACE NAUKOWE INSTYTUTU G ]

LECTURE NOTES IN COMPUTER 7
ACM INTERNATIONAL CONFERE |
JOURNAL OF ENVIRONMENTAL ]

Fuente Log(Rango)

Fuente: elaboracién propia con RStudio.
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Se excluyeron, para el andlisis, las palabras
clave incluidas en la ecuaciéon de busqueda uti-
lizada (touris* route*”, “touris* course’, “tou-
ris* path*”, “touris* track*”, “touris* circuit*”,
“touris* trail*”, “touris* journey”), con el fin de
minimizar su efecto en la determinaciéon de
los temas tendencia de estudio. Asimismo, se
excluyeron palabras clave que hacian alusion
a casos de estudio (por ejemplo, nombres de
paises) y metodologias utilizadas (por ejemplo,
“review”). Adicionalmente, se normalizaron al-
gunas palabras clave por sinonimia o estrecha
relacién (por ejemplo, “tourist education” vs.
“tourism education”). En la Figura 4 se presen-
tan las tematicas recurrentes de investigacion,
siendo el tamano del circulo el que determina
su importancia.

Los resultados del VosViewer muestran cinco
agrupamientos identificados por colores. De
acuerdo con la densidad de las tematicas de
estudio (ver Figura 4), asi como por la fuer-
za de los vinculos (grosor de lineas), es posi-
ble afirmar que tres de ellos aparecen como
preponderantes: turismo cultural, planeacién
del turismo y sostenibilidad. Los otros agru-
pamientos, que se ubican en las fronteras, se
constituyen como parte integral de los cinco
mas importantes.

La Figura 4 muestra que el agrupamiento de
mayor densidad (azul), denominado planea-
cién del turismo, incluye tematicas como turis-
mo rural y cycling. Dicho agrupamiento mues-
tra un fuerte vinculo tanto con el rojo como

con el verde, denominados “turismo cultural”
y “turismo sostenible”, que a su vez abordan
tematicas relacionadas con la accesibilidad,
recreacién, comunidades y patrimonio cultu-
ral. Este ultimo posee estrechos vinculos con
los agrupamientos restantes (rojo y marrén),
denominados “gerencia del turismo” y “educa-
cién turistica”.

3.6,Estructura tedrica basada en
el Arbol de la ciencia

El analisis narrativo de la teoria alrededor de
las rutas turisticas, tal como se menciono6 en el
acapite de metodologia, se realizé utilizando
la metafora del arbol. En este andlisis se con-
sideran las publicaciones mas relevantes en
tres categorias: documentos “raiz” (documen-
tos seminales o clasicos), documentos “tronco”
(documentos que otorgan la estructura temati-
ca) y documentos “hoja” (publicaciones mas re-
cientes, perspectivas y tematicas emergentes)
(Valencia-Hernandez et al., 2020). La Figura 5
presenta dicha analogia y destaca los autores
mas preponderantes en cada componente.

3.6.1 Documentos clasicos (raiz del darbol)

Los documentos incluidos en la raiz del arbol
se consideran hegemonicos o clasicos y se
identifican de acuerdo con su indice de cita-
cion. Estos documentos incluyen el fundamen-
to y soporte tedrico de las rutas turisticas.

En términos
raiz abordan

generales, los documentos
temas relacionados con la

Figura 4. Temas de estudio y densidad temdtica en la investigacién sobre rutas turisticas

tourism education

deep learning

culturalferitage

rural gurism

commuinities

culturalifourism recreation

tourism management

T t(J% VOSviewer
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Fuente: elaboracién propia con VosViewer.
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Figura 5. Arbol de la ciencia para rutas turisticas
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Fuente: elaboracién propia con el algoritmo Arbol de la Ciencia.

exploracion de problematicas asociadas a las
rutas turisticas (Meyer, 2004; Vansteenwegen
et al., 2011), estrategias para el desarrollo de
rutas turisticas (Briedenhann y Wickens, 2004;
Meyer, 2004; Vansteenwegen et al., 2011) y
mecanismos para optimizar los tiempos en las
multiples rutas de cada punto de interés (PDI)
de los turistas (Gavalas et al., 2014; Tsiligirides,
1984). También se aborda el desarrollo y
crecimiento en las zonas locales, rurales
y urbanas de la sociedad contemporanea,
estimulando oportunidades empresariales por
medio de la movilidad turistica (Kay-Hin-Tan,
2018; Lourens, 2007; Mckercher y Lau, 2008).
En los documentos raiz se encuentran estudios
sobre mapeos e itinerarios en otros paises,
como Hong Kong, que incluyen el perfil del
turista y ofrecen informacion relacionada con
los destinos mas visitados y sus preferencias
(Brilhante et al., 2015; Lau y McKercher, 2006).

Algunos autores de la raiz (Gavalas et al.,
2014; Vansteenwegen et al., 2011) abordan
los problemas asociados a las rutas turisticas
desde la perspectiva de la toma de decisiones.
En sus estudios plantean cuestiones relaciona-
das con la planificacion de viajes, el disefo de

recorridos turisticos, el uso de guias electréni-
cas y los problemas de orientacion, asi como
las ventanas de tiempo (determinaciéon de las
fechas mas idéneas para viajar), en las cuales
el turista enfrenta dificultades para seleccionar
destinos desconocidos o de su preferencia.

A partir de los documentos de la raiz y el tron-
co, es posible afirmar que el tema de las rutas
turisticas ha cobrado fuerza con el paso del
tiempo y se ha consolidado como una alter-
nativa de sostenibilidad para las comunidades.
No se trata Unicamente de visitar lugares, sino
también de promover un turismo de forma-
cion, lo cual motiva al turista a recorrer des-
tinos a través de "rutas tematicas" o "rutas de
conduccion”, entre otras modalidades.

Cabe resaltar que el turismo abre las puertas
a nuevos enfoques de negocios, mercados vy
oportunidades para las empresas (Lourens,
2007). Mas que un negocio, se puede afirmar
que es una manera de atraccion, diversion y
recreacién para las personas que toman los
viajes como una actividad de ocio, por placer
o trabajo (Kay-Hin-Tan, 2018; Lourens, 2007),
recurriendo a herramientas como la busqueda
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web para escoger su destino de viaje, de acuer-
do con sus necesidades o intereses (Brilhante
etal., 2015).

Sin embargo, a pesar de la abundante
informacion sobre rutas turisticas disponible
en diversos medios como internet, revistas y
guias, no se evidencia un esquema completo
y unificado de los aportes relacionados
con problematicas, soluciones, estudios,
investigaciones, tiempos, rutas, entre otros
aspectos (Brilhante et al., 2015; Lau vy
McKercher, 2006; Tsiligirides, 1984), que
oriente a los turistas en la toma de decisiones
adecuadas sobre su destino de viaje. De hecho,
se sigue investigando sobre las experiencias y
vivencias de cada sitio y lugar visitado por los
turistas.

En el andlisis de estos documentos no se iden-
tificaron estudios sobre rutas turisticas com-
partidas o asociadas a redes sociales para
turistas, con un enfoque de andlisis vivencial.
Tampoco se abordaron tematicas relacionadas
con politica, religion, ideologias, entre otras,
en las que el turista pudiera encontrar juicios o
argumentos que influyeran en su decision so-
bre el destino a visitar.

3.6.2 Documentos estructurales (tronco del
drbol)

Los documentos que forman parte del tron-
co del arbol se determinan basados en el alto
grado de mediacion (intermediacion) dentro
de la red de documentos, y se consideran
como conectores entre los autores y docu-
mentos clasicos (raices) y el compendio de
investigaciones recientes sobre el tema de es-
tudio (hojas).

Los estudios relacionados con el tronco van
mas alla de la descripcion de las rutas turis-
ticas tradicionales y de las problematicas
asociadas, enfocandose en el desarrollo eco-
némico y el crecimiento de las regiones. Se
destacan, entre otros aspectos, los atractivos
de las rutas turisticas mediadas por servicios
como la gastronomia y la culinaria, asi como
el turismo escénico a lo largo de los trayectos,
en los que se consideran los intereses de los
turistas automovilisticos, constituyéndose en

fuentes de atraccién para un mayor nimero
de visitantes (Denstadli y Jacobsen, 2011; Mei
et al., 2017). También se ha investigado la re-
lacion de las rutas turisticas con aplicaciones
basadas en inteligencia artificial (IA), mediante
el uso de teléfonos inteligentes como herra-
mienta de seguimiento turistico a nivel global.
Su utilizacion permite minimizar los riesgos
de desorientacion mediante aplicaciones que
permiten planificar puntos de interés de inicio
y final, lo cual ha demostrado ser util en el co-
nocimiento de lugares con atractivo turistico
(Gavalas et al., 2015; Thimm y Seepold, 2016;
Cenamor et al., 2017).

Otros trabajos plantean alternativas de solu-
cion basadas en IA (Thimm y Seepold, 2016;
Cenamor et al., 2017;), con el fin de facilitar la
busqueda de datos y mejorar con el tiempo las
rutas turisticas para la comunidad, aportando
caminos alternativos hacia zonas mas vulne-
rables (Briedenhann y Wickens, 2004; Meyer,
2004).

Es relevante, dentro de los articulos analiza-
dos, la diversificacion en las rutas turisticas,
pensada no solo para los viajeros comunes,
sino también para aquellos que prefieren ex-
perimentar o vivir algo diferente, como los
sistemas de rutas transnacionales y las rutas
culturales, enmarcadas como parte de la in-
novacién turistica (Schuhbert et al., 2020). El
mismo autor desarrolla una combinacién de
métodos cualitativos y cuantitativos para de-
terminar las conexiones entre el desarrollo de
agrupamientos turisticos, la innovacion, la di-
versificacién y el desarrollo econémico en el
caso de Azerbaiyan, mediante la superacion de
retos como la jerarquia espacial y la estabili-
dad, la diversificacion y las cadenas de valor, la
dinamica competitiva, la composicion y com-
petencia en redes, y la orientacién/capacidad
emprendedora.

3.6.3 Perspectivas y temdticas emergentes
(hojas del arbol)

Los documentos analizados en las hojas co-
rresponden a aquellos considerados como
nuevas tendencias, caracterizados por una
marcada orientacién pragmatica y el uso de
estudios de caso.
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Algunas investigaciones pertenecientes a las hojas
proporcionan revisiones de literatura (Padrén-
Avila y Hernandez-Martin, 2020b; Pedrosa et al.,
2022), donde se incluyen estudios empiricos,
enfoques cualitativos y el uso de datos primarios
para abordar tematicas como la evolucién de la
planificacién y gestion de rutas turisticas.

Otros autores (Castillo-Vizuete et al., 2021;
Duarte-Duarte et al., 2021) proponen la identi-
ficacion de rutas éptimas para el transito vehi-
cular, ciclista y de senderismo a través de los
atractivos turisticos, enfocandose en el anali-
sis de variables como el tiempo, la distancia, la
velocidad y el estado de las vias, proponiendo
rutas turisticas alternativas. Lo anterior conlle-
va estrategias para mejorar el desarrollo del
turismo sostenible como herramienta para el
crecimiento econdémico de las regiones subde-
sarrolladas y para mejorar el nivel de vida de
las comunidades, con el fin de fomentar un tu-
rismo responsable.

En las rutas turisticas existe una amplia varie-
dad de opciones para satisfacer las preferencias
y necesidades de todos los visitantes: el turismo
cultural, el senderismo, el turismo patrimonial,
el turismo histérico, el turismo gastrondémico,
el turismo agricola, entre otros (Auttarat et al.,
2021; Mota y Goncalves, 2022; Stoffelen, 2018).

No obstante, se presentan grandes retos
para llevar a cabo la sostenibilidad en las
rutas turisticas en ciertas regiones, donde
estas tienen efectos negativos en términos
de infraestructura, trafico y distribucion de
la riqueza producida por la actividad turistica
(Dunne et al., 2020). El turismo excesivo
puede llevar a la congestién y degradaciéon de
los espacios naturales, asi como al rechazo
de la poblacién local hacia los visitantes
(Padrén-Avila y Hernandez-Martin, 2020a). Sin
embargo, es posible que las rutas turisticas
en zonas rurales y despobladas generen
beneficios para el entorno social y natural,
y contribuyan a su regeneracion (lzquierdo-
Gascon y Rubio-Gil, 2022). Para ello, se deben
desarrollar estrategias de turismo sostenible
que minimicen sus impactos hegativos vy
maximicen sus beneficios para la sociedad y el
medio ambiente.
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De acuerdo con los estudios realizados por
Machado Padilha et al. (2021), se han eviden-
ciado estrategias de diversificacion en la ruta
turistica Vale Do Paraiso. Estas estrategias se
centran en la exploracion de la diversidad de
los recursos naturales disponibles para la ge-
neracion de ingresos. Ademas, dentro de es-
tas estrategias, algunos autores (Ayala et al.,
2017; Castillo-Vizuete et al., 2021; Liu, 2022)
sefialan que las propuestas de disefios, apli-
caciones y sistemas de enrutamiento basados
en teléfonos moviles, asi como la atraccion
personalizada de puntos de interés por medio
de motores de busqueda, son soluciones que
brindan informacion valiosa a los turistas. Es-
tas herramientas tecnoldgicas pueden ser muy
utiles, ya que permiten a los visitantes explo-
rar y descubrir la region de manera personali-
zada, segun sus intereses y preferencias; ade-
mas, pueden ayudarles a optimizar su tiempo
y a planificar su viaje de manera mas eficiente.

En efecto, las TIC han realizado avances
significativos en la personalizacién de rutas
turisticas (Choi et al., 2022; Khamsing et al.,
2021; Lee y Han, 2020) mediante métodos
para equilibrar los disefios de rutas de viajes y
planes de ruta para organizaciones de turismo,
con el fin de apoyar la seleccién de rutas para
viajes familiares y contribuir a la recuperacion
econdmica. Estas herramientas pueden ser
consideradas como “rutas inteligentes” o
modelos personalizados que facilitan la
eleccién de cualquier destino turistico en el
mundo (Battour et al., 2022; Duan et al., 2020;
Mor et al., 2021; Mou et al., 2022).

Diversos autores que sugieren el disefio de un
software para la planificacion de recorridos
y el disefio de enrutamiento de viajes han
identificado problematicas relacionadas con el
agrupamiento de rutas turisticas, proponiendo
algoritmos de patron secuencial de dos fases
para agrupar rutas similares o idénticas segln
las rutas turisticas individuales. Ademas,
se recomienda un meétodo de planificacion
de itinerarios multiobjetivo basado en un
algoritmo genético para programar rutas de
viaje, incluyendo, por ejemplo, la posibilidad
de escoger el medio de transporte (como
vehiculos eléctricos)y, de este modo, identificar
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las rutas que cuentan con estaciones de
carga (Karbowska-Chilinska y Chociej, 2019;
Karbowska-Chilinska y Zabielski, 2017).

4. Discusion

El andlisis bibliométrico realizado, que abarca
407 documentos de las bases de datos WoS y
Scopus, destaca una evolucion en la produc-
cion cientifica sobre rutas turisticas desde
1937, con un notable incremento a partir del
afio 2000. La dispersion de publicaciones es
alta, con 407 documentos producidos en 300
fuentes, lo que representa menos de dos arti-
culos por revista. Solo dos revistas estan cla-
sificadas en Q1, Sustainability y Tourism Ma-
nagement, lo que indica un bajo impacto en
comparacion con el volumen de produccion.
Desde una perspectiva geografica, los paises
mas activos en la produccion bibliografica son
China, Polonia, Brasil y Espafia, aunque el Rei-
no Unido destaca por el impacto de sus publi-
caciones. El autor mas relevante es Przylibski
T., quien posee un indice H de 18, lo que resal-
ta su influencia académica en este tema.

En la revisién narrativa, los documentos de la
raiz del arbol identificaron problematicas aso-
ciadas a las rutas y, de forma recurrente, la
orientacion del turista, quien deberia contar
con diferentes alternativas para optimizar su
tiempo al visitar multiples puntos de interés
(Gavalas et al., 2014; Vansteenwegen et al.,
2011).

Dentro de las principales estrategias plantea-
das para superar estas problematicas esta el
uso de algoritmos para planificar recorridos
(Briedenhann y Wickens, 2004; Kay-Hin-Tan,
2018; Meyer, 2004), asi como el uso de he-
rramientas web, como el Trip Builder, como
referencia de informaciones de viajes (Bril-
hante et al., 2015). Con los avances en tec-
nologia, las rutas turisticas se vienen enfo-
cando en planificaciones automatizadas por
medio de plataformas que incluyen el uso
de redes sociales, técnicas de clustering e
IA, entre otras herramientas facilitadoras de
busqueda de informacion (Cenamor et al.,
2017; Gavalas et al., 2015; Thimm y Seepold,
2016).

Las publicaciones ubicadas en el “tronco” se
centran, ademas, en la diversidad, satisfaccion,
motivacion, experiencias e identificacién de
desafios (Denstadli y Jacobsen, 2011; Mei et
al., 2017; Schuhbert et al., 2020). Es de anotar
que, en los ultimos anos, las publicaciones
han aumentado en el tema de rutas turisticas,
como se evidencia en el andlisis de las
“hojas”, en donde se identifican tematicas
como el disefio de nuevas rutas por medio de
estrategias para mejorar la gestion turistica
y aumentar el atractivo de los elementos del
paisaje, fomentando actividades como parte
del desarrollo sostenible y como herramienta
del crecimiento econémico (Castillo-Vizuete et
al., 2021; Duarte-Duarte et al., 2021).

Estas rutas “a medida” permiten a los turistas
disefar su propio itinerario, adaptandolo a sus
intereses, gustos y presupuesto. Ademas, las
empresas de turismo han venido ofreciendo
cada vez mas variedad de opciones, desde ru-
tas gastrondémicas y culturales hasta deporti-
vas y de aventura, entre otras (Auttarat et al.,
2021; Niedbata et al., 2020; Stoffelen, 2018).
El turista actual busca opciones para interac-
tuar con sus destinos, y la tecnologia ha sido
un elemento clave para personalizar su ruta,
garantizando la eficiencia, la innovacién y la
mejora de las experiencias de los turistas por
medio de las aplicaciones inteligentes (Battour
et al., 2022; Duan et al., 2020; Samuil et al.,
2022).

Dentro de las limitaciones de este articulo
se encuentra que el algoritmo de Arbol de la
Ciencia solo procesa una parte de la produc-
cion del conocimiento (base Scopus). De igual
forma, es importante advertir que las bases de
datos Scopus y WoS no abarcan todo el acervo
bibliografico de la tematica. Especialmente en
el tema de rutas turisticas, al tener un desa-
rrollo con marcado énfasis comercial, se es-
peraria encontrar un importante desarrollo en
paginas web particulares o en la denominada
“literatura gris”, estudio que escapa al alcance
de los objetivos de este articulo.

Se sugiere profundizar en futuros estudios,
tanto en las perspectivas propuestas como en
investigaciones empiricas que den cuenta del
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estado del arte del desarrollo de las rutas
turisticas: casos de estudio, investigaciones
con circunscripcién geografica especifica,
asi como también revisiones particulariza-
das que relacionen las rutas turisticas con la
planeacion del turismo, el turismo cultural
y el turismo sostenible. Llama la atencién
que tematicas como la inclusién respecto a
nichos poblacionales vulnerables y de iden-
tificacién moderna (por ejemplo, LGTBQ+,
personas con discapacidad, con movilidad
reducida y con limitaciones fisicas) no sean
ampliamente tratadas en la bibliografia ana-
lizada.

5. Conclusiones

El presente articulo brinda un andlisis bi-
bliométrico y una narrativa de la literatura
basada en el Arbol de la Ciencia, a fin de
ofrecer un panorama conceptual, analitico y
critico sobre las rutas turisticas, asi como un
analisis para futuros estudios sobre el tema.
Las conclusiones de este documento pueden
segmentarse en dos partes principales:

La primera, desde lo bibliométrico, ofre-
ce un analisis descriptivo y de la estructu-
ra del conocimiento, que permitié indagar
sobre los autores, publicaciones y fuentes
mas relevantes en la tematica, asi como una
mirada desde una perspectiva geografica e
institucional. Desde el punto de vista de los
autores, es posible afirmar que no se evi-
dencian investigadores destacados por una
alta productividad (solo tres documentos
diferencian al autor con mayor nimero de
publicaciones del ubicado en la décima posi-
cion). No obstante, desde la perspectiva de
su impacto, el autor Przylibski T sobresale
con un indice H de 18. Situaciéon similar se
presenta en el analisis de fuentes. En efec-
to, sobre la tematica de rutas turisticas, se
evidencia una alta dispersion en la relacién
entre la cantidad de fuentes y la produccion
bibliografica (menos de dos articulos por re-
vista). Desde el punto de vista del impacto
de las revistas, solo dos estan en Q1 (Sus-
tainability y Tourism Management); incluso
tres no estan categorizadas. Lecture Notes
in Computer Science (indice H de 415) y Tou-
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rism Management (factor de impacto 3,38)
se destacan, con diferencia, como las de ma-
yor impacto.

En una segunda parte de las conclusiones,
relacionadas con el andlisis narrativo usan-
do como base los documentos arrojados por
el algoritmo Arbol de la Ciencia y el analisis
de tendencias, se ofrece un panorama de la
estructura intelectual actual y esperada en
el tema de rutas turisticas. Se desarrolla la
identificacion de las bases teodricas, los temas
hegemonicos de estudio, los documentos es-
tructurales, asi como los temas de tendencia.
Dentro de los principales hallazgos de este
analisis se encuentra la identificacion de cin-
CO agrupaciones tematicas principales que
muestran el estado actual y la orientacién de
la producciéon del conocimiento. Los autores
las han denominado: planeacion del turismo,
turismo cultural, turismo sostenible, geren-
cia del turismo y educacién turistica.

Desde el punto de vista del analisis basado
en la analogia del arbol, es posible afirmar
que los documentos clasicos o hegemonicos
(raiz del arbol) tratan, principalmente, te-
maticas relacionadas con las problematicas
asociadas a las rutas turisticas, el desarro-
llo econébmico y sostenible de zonas rura-
les y urbanas (oportunidades de desarrollo
econdmico). Por su parte, los documentos
estructurales (tronco) enfatizan mas el de-
sarrollo econémico y el crecimiento de las
regiones, y se estudian casos puntuales de
desarrollo de rutas turisticas “a la medida”:
turismo gastronémico, escénico, trayectos,
entre otros. De igual manera, en dichos do-
cumentos se abordan las posibilidades de
planeacién de rutas turisticas con base en
tecnologias de informacion y comunicacio-
nes, como plataformas web, redes sociales e
IA. Para el caso de los documentos actuales
o de tendencia (hojas), se aprecia una am-
pliacién de las rutas “a medida”, incluyendo
el turismo sostenible, cultural, senderismo,
patrimonial, histérico, gastronémico y agri-
cola. De igual forma, se hace énfasis en el
potencial de degradacion ambiental, social y
cultural como efecto de la popularizaciéon de
las rutas turisticas.
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